
Démonstration de SYNTELL Capital Humain  

Un outil de tableau de bord, d’indicateurs de  performance et d’analyse pour les RH 

/Ŝ ŘŞƧŜǳƴŜǊ-ŎƻƴŦŞǊŜƴŎŜ Ǿƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀ ŘŜ ǾƻƛǊ Ł ƭΩǆǳǾǊŜ Ŝǘ 

ŘΩŀǇǇǊŞŎƛŜǊ ǘƻǳǘŜ ƭŀ ǇǳƛǎǎŀƴŎŜ ŘΩǳƴ ƻǳǘƛƭ ŘŜ ǘŀōƭŜŀǳ ŘŜ ōƻǊŘΣ 

ŘΩƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŝǘ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ wIΦ ±ƻǳǎ 

ǇƻǳǊǊŜȊ ŀǳǎǎƛ Υ  

¶ ǾƻƛǊ ŘŜǎ ŜȄŜƳǇƭŜǎ ŎƻƴŎǊŜǘǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǘŀōƭŜŀǳȄ 

ŘŜ ōƻǊŘ Ŝǘ ŘŜ Ǿƛǎǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΤ 

¶ ŘŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘŜ ŦƛƭǘǊŀƎŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊπ

Ƴŀǘƛƻƴ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ŘŜ ŦƻǊŀƎŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎŞŘŜǊ Ł ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

Ǉƭǳǎ ŘŞǘŀƛƭƭŞŜΤ Ŝǘ 

¶ ŘΩŜƴǘǊŜǾƻƛǊ ŎƻƳƳŜƴǘ ƳƛŜǳȄ ŎƻƭƭŀōƻǊŜǊ ŀǾŜŎ Ǿƻǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ Ŝƴ 

ǇŀǊǘŀƎŜŀƴǘ ŀƛǎŞƳŜƴǘ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ 

  

 

Lƭ Ŝǎǘ ŎƭŀƛǊ ǉǳŜ ƭŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎΣ ƭŜǎ ŘƻƭƭŀǊǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŦŀŎǘǳŜƭƭŜǎ Ŧƻƴǘ ǇŀǊǘƛŜ Řǳ ƭŀƴƎŀƎŜ 

ŘŜǎ ƭŜŀŘŜǊǎ ŘΩŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΦ vǳŜ ŎŜ ǎƻƛǘ ŘŜǎ ǊŜǾŜƴǳǎ ƎŞƴŞǊŞǎ Ŝƴ Ǉŀǎǎŀƴǘ ǇŀǊ ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ 

ŘŜ ƭŀ ŎƘŀƞƴŜ ŘΩŀǇǇǊƻǾƛǎƛƻƴƴŜƳŜƴǘΣ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǳǘƛƭƛǎŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛπ

ŎŀǘŜǳǊǎ ǇƻǳǊ ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ Ŝǘ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŜǊ ƭŜǳǊ ŀǇǇǊƻŎƘŜΦ !ǾŜŎ ǳƴ ŀŎŎŝǎ ǎŀƴǎ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘ Ł 

ŘŜǎ ǘƻƴƴŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎŜ ǊŜǘǊƻǳǾŀƴǘ Řŀƴǎ Ǿƻǎ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŘŜ ǇŀƛŜΣ wIΣ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ ǘŀπ

ƭŜƴǘΣ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ Ŝǘ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭΣ ƛƭ Ŝƴ Ǿŀ ŘŜ ƳşƳŜ ǇƻǳǊ ƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ 

ƘǳƳŀƛƴŜǎΦ 

9ƴ нлмоΣ ƛƭ ȅ ŀ ŘŜ Ǉƭǳǎ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǇǊŜǎǎƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŎƻƴǘǊƛōǳƛŜȊ ŀǳ ǇǊƻŦƛǘ Ŝǘ Ł 

ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊǎ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΦ Lƭ ŜȄƛǎǘŜ ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘŜ Ǝŀƛƴǎ 

Ł ŀƭƭŜǊ ŎƘŜǊŎƘŜǊ ǎƛ ƭŜ ŎŀǇƛǘŀƭ ƘǳƳŀƛƴ Ŝǎǘ ōƛŜƴ ŀƭƛƎƴŞ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 9ƴ 

ǘŀƴǘ ǉǳΩŀǊŎƘƛǘŜŎǘŜ Řǳ ǘŀƭŜƴǘ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΣ Ǿƻǳǎ ǎŀǾŜȊ ƳƛŜǳȄ ǉǳŜ ǉǳƛŎƻƴǉǳŜ ŎŜ 

ǉǳΩƛƭ Ŧŀǳǘ ŦŀƛǊŜ ǇƻǳǊ ŀǘǘƛǊŜǊΣ ǊŜǘŜƴƛǊ Ŝǘ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭŜǎ ƳŜƛƭƭŜǳǊǎ ŜƳǇƭƻȅŞǎΦ aŀƛǎΣ Ǿƻǳǎ ŘŜπ

ǾŜȊ şǘǊŜ Ŝƴ ƳŜǎǳǊŜ ŘΩŜƴ ǇŀǊƭŜǊ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ŦŀƛǘǎΣ ŘŜǎ ǇǊŜǳǾŜǎ Ł ƭΩŀǇǇǳƛΣ ŘŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ 

ŀƴŀƭȅǎŜǎΦ [Ŝǎ ǘŀōƭŜŀǳȄ ŘŜ ōƻǊŘ Ŝǘ ƭŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŧƻƴǘ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ 

ǉǳƛ Ǿƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘǘǊƻƴǘ ŘŜ ƭŜ ŦŀƛǊŜΦ 

/Ŝ ŘŞƧŜǳƴŜǊ-ŎƻƴŦŞǊŜƴŎŜ ǎŜǊŀ ŀƴƛƳŞ ǇŀǊ Monsieur Ivan Grenier, wŜǎπ

ǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ SYNTELL Capital Humain ŀƛƴǎƛ 

ǉǳŜ ǇŀǊ Madame Andrée Laforge, /ƘŜŦ ŘŜ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŎƘŜȊ SYNTELLΦ 

Public CibleΥ DŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎ wI  

Date:  WŜǳŘƛ н Ƴŀƛ нлмо 

Heure: тƘол Ł фƘмр όŘŞƧŜǳƴŜǊ ƛƴŎƭǳǎτ ƭŀ ŎƻƴŦŞǊŜƴŎŜ ŘŞōǳǘŜ Ł тƘолύ 

Lieu: /ŜƴǘǊŜ aƻƴǘ-wƻȅŀƭΣ ннлл ǊǳŜ aŀƴǎŬŜƭŘΣ aƻƴǘǊŞŀƭΣ Iо! оwу 

CoûtΥ ƎǊŀǘǳƛǘ όǇƭŀŎŜǎ ƭƛƳƛǘŞŜǎύ 

tƻǳǊ ŎƻƴŬǊƳŜǊ ǾƻǘǊŜ ǇǊŞǎŜƴŎŜ Ł ŎŜǘ ŞǾŝƴŜƳŜƴǘΣ ƴƻǳǎ Ǿƻǳǎ ƛƴǾƛǘƻƴǎ Ł 

ŎƻƳƳǳƴƛǉǳŜǊ ŀǾŜŎ wŀȅƴŀƭŘ /ƘŀōƻǘΣ ǇŀǊ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜ ŀǳ           

όпму ύнсс-лфлл  ǇƻǎǘŜ оон ƻǳ ǇŀǊ ŎƻǳǊǊƛŜƭ ŁΥ        

ǊŀȅƴŀƭŘΦŎƘŀōƻǘϪǎȅƴǘŜƭƭΦŎƻƳ 
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